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In deze nieuwsbrief informeren we je over de laatste ontwikkelingen rondom cliéntondersteuning.
De nieuwsbrief is een initiatief van het Expertisecentrum Sociaal Werk van MEEVivenz. Heb je
suggesties hoe we de nieuwsbrief nog beter kunnen maken? Stuur een e-mail naar
info@expertisecentrumsociaalwerk.nl.

1. Cliéntondersteuning

Toegang en cliéntondersteuning: de meerwaarde van een goede samenwerking (Movisie)

Door het complexe zorglandschap en de variéteit aan regels is het voor inwoners met een hulpvraag lastig
om hun weg te vinden naar passende ondersteuning en zorg. Verschillende professionals zijn aan zet om
inwoners wegwijs te maken, waaronder toegangsprofessionals en onafhankelijke cliéntondersteuners.
Lees verder ->

Vragenlijst als instrument voor doorontwikkeling onafhankelijke cliéntondersteuning (Movisie)
Welke ideeén hebben alle betrokken partijen in de gemeente over onafhankelijke cliéntondersteuning? Wat
zijn hun individuele ervaringen, visies en ambities? Yvonne Hengst, projectleider bij koplopergemeente
Rheden, gebruikte een vragenlijst om de stand van zaken te temperaturen.

Lees verder ->

‘Door de crisiskaart durf ik weer alleen boodschappen te doen’ (Movisie)

Als codrdinator cliéntondersteuning en projectleider Crisiskaart houdt Margreet Kingma zich al geruime tijd
bezig met het implementeren van de crisiskaart. Anika van der Velde is codrdinator van het Team
Ervaringsdeskundigen Zaanstad.

Lees verder ->

Het Expertisecentrum is onderdeel van MEEVivenz. Meer weten over deze overkoepelende
organisatie voor sociaal werk? Kijk op www.meevivenz.nl.
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